
المصلحةذويأصحابتقرير رضا 
لعام



المستفيدون من خدمات وبرامج -1
الجمعية

ي الجمعية-2
ن
ن ف العاملي 

أعضاء مجلس الإدارة-3
أعضاء الجمعية العمومية-4

أصحاب ذوي المصلحة
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م 2025نسبة رضا المستفيدين  من برامج التنمية الأسرية لعام 



الملاحظات والتعليقات



الملاحظات والتعليقات
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م2025برامج الإرشاد الأسري لعام نسبة رضا المستفيدين  من 



الملاحظات والتعليقات
فع الله بكم وبعلمكم الاسلام والمسلمين

اخرهشكراً لأستاذه هدى الله يسعدها حسيت اني جالسه مع أحد من أهلي وأتكلم بأريحية تامه الله يوفقها ويسعدها دنيا ولايوجد

ستشارات نتمنى تصنيف الاستشارات إذا كانت طارئة او غير مستعجلة لأنني مريت على المركز ولم أجد إلا أخ هناك زودني برقم الا

النسائية وارسلت للرقم ولم يتم الرد إلا بعد مده

 الجمعيهالله يكتب اجر كل من قام على هذه🤍

شكرا لكم وجزاكم الله عنا خير الجزاء ونفع الله بعلمكم وجودكم مهم وداعم لنا

كم منا جزيل كتب الله اجركم ومثلما تعملون لإصلاح المجتمع بلا مقابل جزاكم الله جنة الفردوس بلا حساب وأصلح حالكم وبيوتكم ل

الشكر والامتنان



90%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

م2025برامج الإصلاح الأسري لعام نسبة رضا المستفيدين  من 



الملاحظات والتعليقات

 لكم
ً
شكرا
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ن لعام   م2025نسبة  رضا العاملي 



الملاحظات والتعليقات
لكمشكرا

معية تقدير حوافز الأمان الوظيفي سوء تعامل الموظفات بين بعضهم سوء النظافة العامة في الج

الموظف وشكره اثناء عملهم 

حوافز للموظفين بما يتناسب مع أدائهم 

تعزيز ثقافة الاحترام المتبادل لما له أثر إيجابي على جودة بيئة العمل 

هود المبذولةالاهتمام بالتقدير المعنوي وتحفيز الموظفين بالكلمة الإيجابية والثناء على الج

لمهنيةتوفير دورات تدريبية تطويرية تسهم في رفع كفاءة الموظفين وتنمية مهاراتهم ا

خاصة من قد سبق وتم سماع مقترحاتنا كقسم حماية لكن لايزال لم يتم الاخذ بها او تنفيذها و

ناحية حمايتنا كموظفات من ثم تحفيزنا ماديا



97%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

م2025نسبة رضا أعضاء مجلس الإدارة لعام  



الملاحظات والتعليقات

انتماءاتحتاج الجمعية ان تجعل اعضاء المجلس اكثر -1
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م2025نسبة رضا أعضاء الجمعية العمومية لعام 



الملاحظات والتعليقات

التواصل مع اعضاء الجمعية العمومية جدا ضعيف ويحتاج الى تحسن

شكر الله سعيكم

اللهوفقكم



شكرا


