
المصلحةذويأصحابتقرير رضا 
لعام



المستفيدون من خدمات وبرامج الجمعية-1

العاملين في الجمعية-2

أعضاء مجلس الإدارة-3

أعضاء الجمعية العمومية-4

أصحاب ذوي المصلحة
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م 2024نسبة رضا المستفيدين  من برامج التنمية الأسرية لعام 



الملاحظات والتعليقات
ب الأمثلة بالواقع زادت جماله جميل اللقاء وممتع وضر

اشكر المدربة على الأسلوب الجميل والبسيط وشموليه الدورة من جميع الجهات

ه ر مبدعة وممي 

  ر المرح والجدية جزاها الله خي سعدنا جدا بلقاء اثرتنا بمعلومات جديده والاسلوب يدمج بي 

موضوع هادف وشيق جدا ومهم بشكل دوري بارك الله جهودكم

  ي تغيي
ر
ا ف الأفكاربعضجدا الموضوع مفيد ومعلومات واضحة جدا استفدت كثي 

 لكم لقد استفدت كثي  من الملتقى 
ً
ةهشكرا والمحاضر
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م2024برامج الإرشاد الأسري لعام نسبة رضا المستفيدين  من 



الأثر
أثر جميل جدا وواضح

جدا ممتاز وراحة نفسيه

 شكرا للأخت مروه نفع الله بعلمها بسطت المشكلة ونورت الطريق لي

 ي كان الاثر جدا ايجاب 

والله كانت عسل الأستاذة الله يجزأها الجنة وان شاء الله أطبق نصايحها

ممتاز



الملاحظات والتعليقات
 ي

ي حيابى
ر
ي أفضل مستشارة مرت علىي ف ي كثي  تواصلت مع مستشارين من قبل، ولكن لم اتأث.. استاذة هدي حلب  ر بشكل ايجاب 

ل الذي ومتحدثة بشكل جميل وبالشك.. مستمعه جيده جدا جدا جدا .. وفوري مثل ما تأثرت من بعد مكالمة الأستاذة هدى 
يبدل كامل السلبيات ال ايجابيات

ا الواحد يستحي من كير لطفها وسعة صدرها وتف
ً
ا جد

ً
ا جد

ً
ية رائعة جد همها وكيف انها اضيفوا خانه فوق التقييم استاذه خي 

ا مو حنونه وللمعلومية وهذي 
ً
ي أم أوس. .اول مره اتصادف معها باستشارة الله يسعدها ويرضر عنها ويرضيها دائمًا وابد

تهابر

ي حلول عملية وخطط تربوي
ة اهنئكم على المستشارة حنان اجابت على كل التساؤلات المبهمة لدي وكانت نعم الموجهة واعطتبر

.مثل هذه الإنسانة الراقية وجودها مكسب للجمعية

  ي كثي
ي أين ما راحت فادتبر

الله يسعدها هنادي غزوابر

  مع بوجودكم أرجو أن يكون هناك زيادة نشر وتوعية للمجت��زاكم الله خي  الجزاء ونفع بكم وفرج همكم وسدد خطاكم لكل خي
.دمتم بود .. ، فوالله إننا بأشد الحاجة لذلك 

 ي
ر
ة ما شاء الله  الله يبارك ف ر  من متمي 

المستشارة جزاكم الله خي  على رحابة صدركم وصدقكم وجميل طركم وخدمتكم الاكير
ر  وفيكم اجمعي 
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م2024برامج الإصلاح الأسري لعام نسبة رضا المستفيدين  من 



الملاحظات والتعليقات

 لكم
ً
شكرا
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ر لعام   م2024نسبة  رضا العاملي 



الملاحظات والتعليقات
 ي تبذلونها واخص الموظفة

ح بعمل دورات ( رغد الشمري ) الشكر موصول لكم على الجهود البى للجميع ويرةتطواقيى
موظفات الاقسام

 ر فيها النجاح الدائم ي لجمعية محبة والعاملي 
تمنيابى

 / ي مجال العمل لارتقاء بالموظف /2الرجاء توضيح التقييم الموظف الخاص
ر
ر على عمل حوافز مالية ف كي 

واليى
ه على تحقيق أفضل أداء ر وإنتاجيته وتحفي 

 ي غرف مغلقة + نتمبر اصلاح دورات المياه النسائية
ر
الاجتماعات يوجد غرفة، نتمبر جعل جميع اماكن الموظفات ف

ي مكاتبهم مفتوحة
نتمبر استبدالها للموظفات الابى
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م2024نسبة رضا أعضاء مجلس الإدارة لعام  



الملاحظات والتعليقات

 لكم-1
ً
شكرا
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م2024نسبة رضا أعضاء الجمعية العمومية لعام 



الملاحظات والتعليقات

شاكر لكم ومقدر جهودكم

قواكم الله وسدكم

 ر ي الواتس لأعضاء الجمعية لكي يكون هناك تواصل وتحفي 
ر
ح إنشاء قروب ف اقيى



شكرا


